Les performances de l'intelligence embarquée
chez les transports
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QUI SOMMES NOUS ?

Nous transportons des marchandises
alimentaires sous température dirigée
et proposons des prestations de
stockage.

TrAaAPEES (78)

Sorcaues (84)

Nous disposons de 5 sites

\ViTRoLLESs (13) . d’exploitation répartis a I'échelle
nationale.
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QUELQUES REPERES

1984: création de l'entreprise

Implémentation de notre TMS

Equipement de l'informatique embarquée sur nos véhicules
Implémentation du logiciel Gestionnaire de tournées réelles
Implémentation du Business Intelligence

Suivi de nos indicateurs opérationnels

Recrutement d’un informaticien

Mesure de nos indicateurs économiques
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ORGANISATION DE NOTRE SYSTEME D’INFORMATION

< l\




MESURER NOS ACTIONS ET GUIDER NOS DECISIONS

Tableaux de bords et indicateurs interactifs
pour tous les processus de la société

Business
intelligence

Gestionnaire de
tournées en temps réel

Systeme Informatique embarqué dans nos
camions frigorifiques
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NOTRE INTELLIGENCE EMBARQUEE

Enregistrement des
températures

Suivi des tournées
Navigation / ETA

Géolocalisation
Données Sociales
Données techniques
du véhicule
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NOTRE INTELLIGENCE EMBARQUEE : TOUR DE CONTROLE EN TEMPS REEL

=

2019

26/ 04/ 2016
PI_NI5W

NIS VITROLLES

'@) ‘ DE-BE2-0Xs

e EE34
GIORELLD Cedric

FI_VITROLLES_PF AGENCE DE

[Ensemble Frévu: Néant Aés: Néant|

° nmmm-n

Durés O7hi0 OShid D -27.5
Distance B0 41 - 48.75
esse 11,43 BOD -

)

1015

8 & %0k

& PI_VITROLLES_PF & ENCE DE
B
VITROLLES 13127 Vitralies
& PI_637 DELPAAT HARSEILLE 13013
“+e
—_—
Harssille 1 3eme arnandissement
# ape PI_BZ EN 13012
_—
Harses AMnandissamaent
& PI_G4 ES 13004 Marseilie/deme
“e
_—
ANMandEs. TNt
i PI_G98 PAAADLS 13008 Harseilie/Sems
o
—_—
armandissameent
# e PI_SEB BONNEVEINE 13008
—
Marseills i eme armandissement
& P PI_VITROLLES_PF 4G ENCE OE
—_—

WITROLLES

WITROLLES 13127 Vitralies

13127 Vitralles

1602

a 152 -0ana7 17:25

Ignog Qanaa 18:25

A0 | T I900

2000

+00n03 16:25 £

Qanaa 19:25 1€

Qanaa 20:25 2

+ OO r'Gl @

Suivi des prestations en temps réel
(Heure de livraison, durée,
températures, etc.)
Recensement des
responsabilité
Controle du

anomalies par

respect des exigences

0.00 ]
. | clients
-10.00 |
-20.00
-30.004 Y
00:00 0200 0400 000 OB00  10:00  12:00  14:00 1600 1800 20000 2200 00:00

—T1 —T2

TRANSPORTS

afag

Qualité

AFNOR CERTIFICATION

FARAMIA




LOGICIEL : GESTION DE TOURNEES REELLES
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LOGICIEL : GESTION DE TOURNEES REELLES

Consommation et émission de CO?
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LOGICIEL : BUSINESS INTELLIGENCE

DG-CDG-RH-QSE Analyse
Performance Client

Remontées d’indicateurs
d’exploitations

Collecte de données
TMS et Gestionnaire de
Tournées réels
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Site A Site B Site C Site D Site E

Cahier des Remontées des données *  Administration
_ . p . ¢ Comptabilite
opérationnelles
charges Clients BeSOI ns * Ressource Humaine
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Traduction des besoins *  Informatique
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DATE DE LIVRAISON

32-2015 -
31-2015
30-2015
29-2015
28-2015
27-2015

LY TN =

De
a

mmatriculation

Tonnes CO2 Rolls livrés
62,34 14 794
117,8 14 510
52,95 10919

wl Pie

NJ5SC
NJSNI
NJSS
NJST
NSV

Toumnée

Kg COZ/Roll

4,36
8,12
4,85

Exemple de Tableau de bord Juin 2015

Champs Valeurs
Mois juin ~
KMs/Roll Tx de remplissage
4,52 87,51%
9,53 83,89%
4,65 84,64%

afag

Qualité

AFNOR CERTIFICATION

TRANSPORTS




Suivi de performances

PERFORMANCE VITROLLES SEMAINE 14

RECAPTTULATIF DES LIVRAISONS

B wey 96,60 97,790 51 171 16477 10 [ ]
TAUX DE PONCTUALITE TAUX DE SERVICE
_89,99% _89,99%
> 94,99% _94,99%
70% | { A _ 100% 70% /\ | 100%
97,79% 96,68%
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Suivi de performances

Repartition des anomalies

N Chargeur @ Exploitation mConducteur

PONCTUALITE
ane

Avance 30 & 60 min.
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Attribution et qualification des anomalies

REPARTITION DES ANOMALIES

A liercaus Respiomabilité ) Tow

Livraizon en avance 2
Repartition des anomalies

Manifestation 2

Ireeersion de rolls

Emeur de planific ation (irop juste, trop large. )

Clefs ! sacoches non dsponibles

Emisr au chargemant - q

Quai engorgé 1
Trahe routier dense 1
Mauvaize manipulation {rolls, bames dammage - 1
8 5 1 b
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Tableau de bord : Suivi de performances Conducteurs

SCORING
Chauffeur Site Nb de portes ND anomalies Nb anomalies — Taservice Tx ponctualité

conducteur  ponctualité conducteur — conducteur conducteur
LARGUIER JEAN-PIERRE NJ5S 23 0 0 100% 100%
ESSOMEA CHRISTIAN NJSS 29 0 0 100% 100%
DANI MARCOS FERNANDO MJSS 22 0 0 100% 100%
ROMESTANT FREDERIC NJSS 29 0 0 100% 100%
GEOFFROY DOMINIQUE NJSS 23 0 0 100% 100%
ASSAS BEN DAOUD NJSS 18 0 0 100% 100%
DLALAH MOHAMED NJSS 26 & 0 76,92% 100%
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Exemple d’Indicateur Economique Juin 2017

co 02
DATE DE LIVRAISON N.JSC Champs Valeurs
NJSNI Mois juin hu
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La performance de l'intelligence embarquée apportera :

* Une meilleure performance sur le matériel et notre activité
* Une qualité opérationnelle et environnementale

* Une solution au conducteur
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